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I Geschlechtergerechte Leistungsvergutung

Uberblick

» Die Untersuchungen

» Diskriminierungspotentiale im Uberblick
* Beispiele aus kollektiven Regelungen

« Zur Finanzierung von Leistungsentgelt
» Gestaltungsempfehlungen

(c) GEFA Forschung + Beratung, Dr. Karin Tondorf + Dr. Andrea Jochmann-Dall



Geschlechtergerechte Leistungsvergutung

Fragestellung der Studien

* WWelche Regelungen gibt es?

* Inwieweit wird der Grundsatz der

Entgeltgleichheit fur Frauen und Manner bei
Leistungsvergutungen verwirklicht?

» Potentielle Diskriminierungsmechanismen®?

» Konsequenzen fur zukunftige Regelungen?

(c) GEFA Forschung + Beratung, Dr. Karin Tondorf + Dr. Andrea Jochmann-Dall



I Geschlechtergerechte Leistungsvergutung

Methodische Vorgehensweise

® Analyse von Regelungen hinsichtlich mittelbarer
Diskriminierung

® Analyse der Praxis: Betriebliche Fallstudien in sechs
Branchen:

off. Dienst, Telekommunikation, Transport und Logistik,
Ver- und Entsorgung, off. und private Banken
Textilindustrie

® Gesprache mit Expertinnen von Gewerkschaften, Betrieben

(Fuhrungskrafte, Beurteilerinnen, BR/PR,
Gleichstellungsbeauftragte) und Mitarbeiterinnen

(c) GEFA Forschung + Beratung, Dr. Karin Tondorf + Dr. Andrea Jochmann-Dall



Geschlechtergerechte Leistungsvergutung

Untersuchte Verfahren der Leistungsvergutung

1 2 3 4
Freie Verfahren Merkmal- Zielver- Pramienlohn-
der Leistungs- orientierte einbarungs- verfahren
einschatzung Beurteilungs- verfahren

verfahren

(c) GEFA Forschung + Beratung, Dr. Karin Tondorf + Dr. Andrea Jochmann-Dall



Geschlechtergerechte Leistungsvergutung

Diskriminierungsfallen beim Leistungsentgelt

Benachteiligung beim
Leistungsentgelt

Ungerechtfer-
tigter Aus-
schluss von
der Regelung

Leistungsfremde
Prinzipien:

Bezahlung nach

-Quote

-Normalverteilung
-Hierarchie
-Arb.anforderungen
-(Teil-)zeit
-Geschlecht

(c) GEFA Forschung + Beratung, Dr. Karin Tondorf + Dr. Andrea Jochmann-Dall

Diskriminierende
Auswahl und
Definition der
Leistungskrite-
rien

Willkirliche
Setzung der
Hohe der
Leistungs-
entgelte

Intransparente
und uneinheit-
liche Verfahren
der Leistungs-
feststellung und
—bewertung




Geschlechtergerechte Leistungsvergutung

Ausgeschlossen und ausgegrenzt durch

® Ausschluss bestimmter Beschaftigtengruppen von der
Regelung

e Teilzeitkrafte

» Befristet Beschaftigte, Saisonkrafte

* Geringfugig Beschaftigte

* Einzelne Beschaftigtengruppen, z.B. Reinigungskrafte

¢ Stichtagsregelungen
» Befristet Beschaftigte konnen sie haufig nicht erfullen.

®* Dezentralisierung von Entscheidungen uber die
Anwendung des Leistungsvergutungssystems

(c) GEFA Forschung + Beratung, Dr. Karin Tondorf + Dr. Andrea Jochmann-Dall



Geschlechtergerechte Leistungsvergutung

Hierarchieeffekt: Leistungspramie und Pramien-
scheck bei einem Versorgungsunternehmen

Entgelt- | Budgetausschopfun | Budgetausschopfun | Pramienscheck
gruppen g 2002* g 2003* 2004#

1-4 37% 94% 2%

5-8 63% 85% 8%
9-10 107% 93% 8%
11-12 140% 93% 12%

13 -15 169% 95% 14%

*In % des zur Verfugung stehenden Budgets, Manner und Frauen
*In % der Beschaftigten der jeweiligen Entgeltgruppen, Manner und Frauen

(c) GEFA Forschung + Beratung, Dr. Karin Tondorf + Dr. Andrea Jochmann-Dall



I Geschlechtergerechte Leistungsvergutung

Wie viel Leistung bringen Teilzeitkrafte?

* Versorgungsunternehmen: je 1/3 der
FuUhrungskrafte hielten Teilzeitkrafte fur weniger,
mehr und gleich leistungsfahig

» Mehr Leistung: z.B. wegen hoherer
Produktivitat, geringerer Ermudungseffekte
» Weniger Leistung: z.B. wegen geringerer

Berufsorientierung, geringerer Motivation,
weniger Kontakt und informeller
Informationsaustaus

(c) GEFA Forschung + Beratung, Dr. Karin Tondorf + Dr. Andrea Jochmann-Dall



Geschlechtergerechte Leistungsvergutung

Beurteilung von Teilzeitbeschaftigten in einem
Unternehmen der Telekommunikation

Geschlecht | Arbeits | Punkte | Punkte | Anteil unter | Anteil zwischen 9
-zeit 2004 |2003 |10 Punkten {und 11 Punkten

Alle VZ/TZ | 10,47 | 10,53

Mannlich VZ 10,69 | 10,80

Weliblich VZ 10,36 | 10,96

Mannlich/ VZ 10,86 | 10,88 27% 47%

Weiblich

Mannlich/ TZ 9,61 9,57 45% 58%

Weiblich

(c) GEFA Forschung + Beratung, Dr. Karin Tondorf + Dr. Andrea Jochmann-Dall




Geschlechtergerechte Leistungsvergutung

Konsequenzen des Arbeitgebers:

e Keine Teilzeitarbeitsverhaltnisse unter 50% der
tariflichen Voll-Arbeitszeit (35 Std.)

* Jeder Bereich muss die Beurteilungs-
ergebnisse analysieren und im Rahmen der
Jahresgesprache thematisieren

(c) GEFA Forschung + Beratung, Dr. Karin Tondorf + Dr. Andrea Jochmann-Dall



Geschlechtergerechte Leistungsvergutung

Teilzeitkrafte: Zahlt die Leistung oder die
Zeit?
Ein fiktives Beispiel:

Vollzeit Teilzeit Teilzeit
Pramie nach Pramie nach
Leistung Zeit
Arbeitszeit 100% 50% 50%
Leistung 400 Stuck 250 Stuck 250 Stuck
=62,5% =62,5%
Leistungspramie | 1.500€ 937,50€ 750€
=62,5% = 50%

(c) GEFA Forschung + Beratung, Dr. Karin Tondorf + Dr. Andrea Jochmann-Dall




Geschlechtergerechte Leistungsvergutung

Teilzeitkrafte: Zahlt die Leistung oder die Zeit?

Leistungsentgelt wird oft zeitanteilig ausgezahlt, ohne die
tatsachlich erbrachte Leistung zu berucksichtigen, z.B. in
einem Unternehmen der Transport- und Logistikbranche:

,Das Verfahren erscheint (...) aulderst ungerecht in den Fallen, wenn
zum Beispiel Teilzeitbeschaftigte einen besonders hohen Beitrag zum
Vertriebserfolg leisten (Stufe 4 der Beurteilungsstufen) und wegen der
anteilmalligen Zahlung womaoglich eine geringere Vertriebszulage
erhalten als Vollzeitbeschaftigte, die ggf. nur in Stufe 1 (,zum
Vertriebserfolg beigetragen®) eingestuft werden.”

(unveroffentlichtes betriebliches Dokument 2005)

(c) GEFA Forschung + Beratung, Dr. Karin Tondorf + Dr. Andrea Jochmann-Dall



Geschlechtergerechte Leistungsvergutung

Strafpunkte bei Familienarbeit: Auswahl und
Definition von Kriterien in einer Bank

Kriterium Definition Frage

Beratu ngs- Richtet seine Beratung an den Auch dann, wenn Kunden aulder-

K t Erwartungen und Bedurfnissen halb der Ublichen Arbeitszeit
ompetenz seiner Kunden aus beraten werden wollen?

Belastbarkeit

Stellt sich bewusst veranderten
Bedingungen und anspruchsvollen
Tatigkeiten

Auch zeitlich und raumlich
veranderten Bedingungen?

den Ausbau seiner professionellen
Fahigkeiten

Flexibilitat Ist bereit, sich in bezug auf seine Raumliche Veranderung als
Aufgabe und auch raumlich zu Chance fur schulpflichtige Kinder
verandern, sieht dies als Chance an | und pflegebedurftige Angehorige?

Fachwissen | Investiert selbst in den Erhalt und Was? Geld? Zeit? Freizeit?

(c) GEFA Forschung + Beratung, Dr. Karin Tondorf + Dr. Andrea Jochmann-Dall




Geschlechtergerechte Leistungsvergutung

Geschlechterstereotype und Leistungskriterien

Kriterium

Geschlechterstereotype (Unterstellungen, Vorurteile)

Belastbarkeit

Manner sind nervenstarker und belastbarer. Vor allem
doppelt belastete Frauen konnen ,nicht ihren Mann stehen’.

Intellektuelle Manner sind rationaler und weisen eine hohere theoretische
Fahigkeiten und technische Intelligenz auf.

Durchsetzungs Frauen sind konfliktscheuer, wahrend Manner eher zah,
fahigkeit hartnackig und konsequent ihr Ziel verfolgen.
Entscheidungs- Frauen entscheiden emotional und intuitiv, Manner rational.
fahigkeit Frauen benotigen unangemessen viel Zeit und Abstimmung.
Soziale Frauen haben mehr EinfUhlungsvermogen und

Kompetenz kommunikative Fahigkeiten, sie sind kooperativer.

(c) GEFA Forschung + Beratung, Dr. Karin Tondorf + Dr. Andrea Jochmann-Dall




Geschlechtergerechte Leistungsvergutung

Geschlechterstereotype:
Beurteilungsergebnisse einer Landesverwaltung

Gesamte Gehobener Hoherer

Landesverwaltung | Dienst Dienst

Frauen Manner | Frauen Manner | Frauen Manner
%-Anteil hochste 26,7 54 3 255 75,0 7,7 13,0
Punktzahl
%-Antell niedrigste | 18,3 8,6 19,1 8,3 15,4 8,7
Punktzahl
Durchschnittliche | 5,1 55 51 57 52 55
Punktzahl

(c) GEFA Forschung + Beratung, Dr. Karin Tondorf + Dr. Andrea Jochmann-Dall




Geschlechtergerechte Leistungsvergutung -

Was Frau nicht weilR, ...

Fehlende
Kriterien
va\:ir;i:;IE;en lla_ziz:tiig Unverbindliche
und Entgelt / Kriterienkataloge
Intransparente und
uneinheitliche
Beurteilungspraxis
Fehlende
Auswertung der \ Systemvielfalt
Vergabepraxis

Tabuisierung von
Leistungsentgelt

(c) GEFA Forschung + Beratung, Dr. Karin Tondorf + Dr. Andrea Jochmann-Dall



Geschlechtergerechte Leistungsvergutung

Zur Finanzierung der Leistungsentgelte

Umwidmung fixer Vergutungsbestandteile:
Wer finanziert die Finanzmittel?

Wer erhalt Leistungsvergutung?

TVoD § 18: Verteilung nach dem Prinzip des
Gender Budgeting

(c) GEFA Forschung + Beratung, Dr. Karin Tondorf + Dr. Andrea Jochmann-Dall



Geschlechtergerechte Leistungsvergutung

Gestaltungsempfehlungen

Diskriminierungsfreie Prozessgestaltung

(7) (8) 9)
moglichst objektive Beachtung der Geschlechterdifferen-
Methoden Leistungsbedingungen Zierte Sprache
(4) (5) (6)
diskriminierungsfreie diskriminierungsfreie gerechte Bewertungs-
Verfahren Kriterien und Verteilungsregeln

(3) Flachendeckende Geltung der Regelung

(2) Finanzierung — nicht auf Kosten eines Geschlechts

(1) Diskriminierungsfreiheit als Grundsatz

(c) GEFA Forschung + Beratung, Dr. Karin Tondorf + Dr. Andrea Jochmann-Dall



